STAR'T_PME

Start smart.

RELATORIO DE RESULTADOS

Email Marketing - CRM Egoi
Empresa Start PME

Resultados reais consolidados por ano, com dados sensiveis protegidos.

397.358 03/06/2024 - 01/09/2026

START PME

Relatério preparado para apresentagao
publica no portfélio A Bravura.
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Start smart.

VISAO GERAL

Resultados consolidados

Totais calculados a partir dos registos de 2024, 2025 e 2026 disponiveis no documento.

73 257 179 10 532 727 204 630 397 358

ENTREGAS ACUMULADAS ABERTURAS UNICAS
03/06/2024 a 01/09/2026 volume acumulado de aberturas cliques registados nas campanhas contactos atualmente na E-goi
14'38% Taxa de abertura agregada 1 '94% Cliques / aberturas agregado

aberturas Unicas / entregas acumuladas cliques / aberturas Unicas acumuladas

Os resultados sao apresentados por ano nas paginas seguintes. 2026 é parcial e inclui dados até 01/09/2026.
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RESULTADOS 2024

Resultados reais de 2024

Periodo: 03/06/2024 - 31/12/2024

27 293 652 4 866 769 115 563
2 O 24 EMAILS ENTREGUES ABERTURAS UNICAS

03/06/2024
a 31/12/2024

1 7'83% Taxa de abertura 2'37% Cliques / aberturas

Maior volume mensal: aberturas Unicas / entregues cliques / aberturas unicas

novembro - 5.011.451

entregas . A
9 Entregas mensais (milhdes)
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RELATORIO DE RESULTADOS
Start smart.

RESULTADOS 2025

Resultados reais de 2025

Periodo: 01/01/2025 - 11/12/2025

27 133 938 3 499 545 55 859

EMAILS ENTREGUES ABERTURAS UNICAS
01/01/2025
a 11/12/2025
Taxa de abertura Cliques / aberturas
12,90% 1,60% q
Maior volume mensal: aberturas Unicas / entregues cliques / aberturas unicas

janeiro - 5.017.087 entregas

Entregas mensais (milhdes)

6
* Dezembro contém apenas o %
registo disponivel de 11/12 no
ficheiro de origem. 2
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RESULTADOS 2026

Resultados reais de 2026

Periodo: 08/01/2026 - 01/09/2026

18 829 589 2166 413 33 208
2 0 2 6 EMAILS ENTREGUES ABERTURAS UNICAS

08/01/2026
a 01/09/2026
T de abert Cli / abert
1 1'51% axa de abertura 1'53% iques / aberturas
Maior més completo: julho - aberturas Unicas / entregues cliques / aberturas Unicas

3.717.303 entregas

Entregas mensais (milhdes)
6

2026 é um periodo parcial. O

Ultimo registo disponivel no
documento é de 01/09/2026. 2 - - .
0 1 - 1 1 1 1 1 1 1 __]
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COMPARAGAO ANUAL

Evolucao do volume por ano

Comparacao direta dos resultados agregados; 2026 corresponde ao periodo disponivel até 01/09/2026.

Entregas por ano (milhdes)

30 1
27 ANO ENTREGAS ABERTURA CLIQ./AB.

25 -
2024 27,29 M 17,83% 2,37%

20
157 2025 27,13 M 12,90% 1,60%

10 -
i 18,83 M 11,51% 1,53%

0 - T

2024 2025 2026* * 2026 parcial: dados disponiveis até 01/09/2026.
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OPERAGAO E CONFIDENCIALIDADE

O que este relatério demonstra

Resultados claros, método de trabalho e prote¢do da informacao interna.

CRM E-goi com gestdo de listas, segmentacdo e

Gestao de uma base de 397.358 contactos X
disparos.

CONFIDENCIALIDADE

Comunicacdo segmentada Campanhas por setor, regiao, oportunidade e Dados sensiveils
objetivo comercial. Q
protegidos

Nomes de colaboradores, emails, telefones,

Envios faseados e controlo de volume Sggf:g'gf:‘; 2ifrae‘é‘zgcili%adgeen"io para apoiar a acessos, identificadores internos e listas de

contactos ndo sao apresentados neste
relatério publico.

Leitura de métricas Er_wtregas, aberturas Unicas, cliques e relagao
clique/abertura.

BASE ATUAL DO CRM

397.358 contactos

Fonte: histérico de campanhas disponibilizado pelo cliente. Totais anuais calculados a partir dos registos do documento de origem. 2026 é parcial.
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